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Algemene Voorwaarden

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op elk aanbod van de
ondernemer en op elke tot stand gekomen overeenkomst op afstand
tussen ondernemer en consument.

Voordat de overeenkomst op afstand wordt gesloten, wordt de tekst
van deze algemene voorwaarden aan de consument beschikbaar gesteld.

Betalingen

Shirts & co aanvaardt alleen bestellingen bij vooruitbetaling met de
betaalmogelijkheden geboden op de website. prijzen zijn in euro’s
inclusief BTW.

Transport en levering

Shirts & co levert in Europa.

Eventuele bijkomende kosten staan altijd vermeld in de order.

De levertijd bedraagt maximaal 5 werkdagen, als dit langer is
corresponderen wij daarover.

De levertijd begint te lopen vanaf de orderdatum.

In het bestelmenu dient u het adres waar u uw bestelling wenst te
ontvangen op te geven.

Shirts & co is niet verantwoordelijk bij te late levering door
foutieve adresopgave.

Privacy

Uw privacy is gegarandeerd, Shirts & co verkoopt, verhuurt noch
verhandelt enige persoonlijke informatie.

Shirts & co stuurt na uw goedkeuring promotionele e-mails zodat u op
de hoogte blijft van de laatste ontwikkelingen.

Indien u deze niet wenst te ontvangen, maakt u gebruik van de link
“afmelden” in de mail of u stuurt u een mail
klantenservice@shirtsco.nl met als onderwerp "uitschrijven"

Zie verder ons privacystatement.
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Klachten en retouren

Shirts & co streeft naar 100 % tevredenheid bij de klant, u mag het
overhemd passen.

Het kan echter voorkomen dat u niet tevreden bent, in dat geval kunt
u het shirt aan ons retourneren, u krijgt dan uw geld terug. Maak
daarbij gebruik van het retourformulier.

De consument zendt het product terug met alle geleverde toebehoren,
zoveel mogelijk in originele staat en verpakking, en conform de door
de ondernemer verstrekte redelijke en duidelijke instructies.

Bij producten die beschadigd zijn of gebruikssporen vertonen
behouden wij het recht voor de retour te weigeren of een bedrag in
mindering te brengen.

Consumenten die kopen op internet hebben een bedenktijd van
tenminste 14 werkdagen. Binnen deze periode mag u de koop
terugdraaien en het product terugzenden.

Als de consument gebruik maakt van zijn herroepingsrecht, meldt hij
dit binnen 14 dagen per email of stuurt het product binnen 14 dagen
terug.

De verzendkosten van het terugsturen zijn voor uw rekening.

Volg hiervoor de aanwijzingen van de retourprocedure op de website.

Heeft U klachten, suggesties of vragen, u kunt ze ons mailen:
klantenservice@shirtsco.nl of bel: 055-5220639.

Korenstraat 122 7311 LP Apeldoorn
T. 055-5220639
E. klantenservice@shirtsco.nl
KvK 08065797
btw-id NLOO1375423B18
IBAN NL37ABNA0641066783
BIC ABNANL2A


https://shirtsco.nl/content/16-uw-bestelling-retourzenden
mailto:klantenservice@shirtsco.nl

